[bookmark: _GoBack]Questionnaire pour les sourds et malentendants : 
 Bonjour, 
Je suis Joséphine Caillard, interne de médecine générale. 
Je fais ma thèse (un travail écrit) sur l’accès aux soins pour les personnes sourdes et malentendantes en France et comment se passe la communication avec les médecins.
Je cherche à montrer des chiffres reflétant la réalité afin de demander des actions concrètes pour l’amélioration de l’offre de soin, notamment pour les patients sourds
Je cherche aussi à comprendre si la communication entre des médecins entendants et des patients sourds est satisfaisante pour les patients.
Le but de mon travail est de proposer une meilleure offre de soins.
Ce questionnaire est anonyme, il n’y aura pas votre nom sur le document et les informations ne seront pas conservées.


1- Êtes-vous :
- Un homme 
- Une femme 
- Ne souhaite pas répondre/ Autre

2- Quel âge avez-vous ? : 
· Moins de 15 ans 
· de 15 à 19 ans
· de 20 à 24 ans
· de 25 à 29 ans
· de 30 à 34 ans
· de 35 à 39 ans
· de 40 à 44 ans
· de 45 à 49 ans
· de 50 à 54 ans
· de 55 à 59 ans
· de 60 à 64 ans
· de 65 à 69 ans
· de 70 à 74 ans
· de 75 à 79 ans
· de 80 à 84 ans
· de 85 à 89 ans
· Plus de 90 ans
3- Dans quel département habitez-vous ? 
· Allier (03)
· Cantal (15)
· Haute loire (46)
· Puy de Dôme (63)
· Autre : ….
(Si AUTRE : quel est votre département ? : ………………………………………)
4- Comment communiquez vous ? 
· Langue des signes
· Langage parlé complété (LfPC)
· Français écrit 
· Oralisation
· Lecture labiale
______________________________________________________________________________
5-a-Avez-vous accès à un médecin généraliste en cabinet ? 
Oui/Non 
5-b-Si oui, combien de temps mettez-vous pour aller à la consultation à son cabinet ? (A pied, en voiture, en bus …) 
· Moins de 10 minutes
· Entre 10 et 15 minutes	
· Entre 15 et 20 minutes	
· Entre 20 et 30 minutes	
· Plus de 30 minutes
5-c- Comment communiquez-vous avec le médecin généraliste ? 
· Langue des signes
· Langage parlé complété (LfPC)
· Français écrit 
· Oralisation
· Lecture labiale
5-d Comprenez vous ce que le médecin vous dit ?
1-Pas du tout (je ne comprends rien)
2-Presque jamais 
3-Parfois
4-Souvent
5-La plupart du temps
6-Toujours (Je comprends tout ce que m’explique le médecin)
5-e- Le médecin comprend-il ce que vous dites ? 
1- Pas du tout, 
2-Presque jamais 
3-Parfois
4-Souvent
5-La plupart du temps
6-Toujours
_______________________________________________________________________________
6-a- Avez-vous accès à des consultations médicales en visio ?
Oui/ Non 
6-c- Comment communiquez-vous avec le médecin de la téléconsultation/visio ? 
· Langue des signes
· Langage parlé complété (LPC)
· Français écrit 
· Oralisation
· Lecture labiale
6-d- Comprenez vous ce que le médecin vous dit ?
1-Pas du tout (je ne comprends rien)
2-Presque jamais 
3-Parfois
4-Souvent
5-La plupart du temps
6-Toujours (Je comprends tout ce que m’explique le médecin)
[bookmark: _gjdgxs]6-e- Le médecin comprend ce que vous dites ? 
1- Pas du tout, 
2-Presque jamais 
3-Parfois
4-Souvent
5-La plupart du temps
6-Toujours
_________________________________________________________________________
7-a-Avez-vous accès à l’ Unité d’Accueil et de Soins pour Sourd (UASS) ? 
Oui/Non 
7-b-Si oui, combien de temps mettez-vous pour vous rendre dans le service ?
· Moins de 10 minutes
· Entre 10 et 15 minutes	
· Entre 15 et 20 minutes	
· Entre 20 et 30 minutes	
· Plus de 30 minutes
7-c- Comment communiquez-vous avec le médecin de l’UASS ? 
· Langue des signes 
· Langage parlé complété (LPC)
· Français écrit 
· Français oral : vous parlez 
· Lecture labiale
7-d Comprenez vous ce que le médecin de l’UASS vous dit ?
1-Pas du tout (je ne comprends rien)
2-Presque jamais 
3-Parfois
4-Souvent
5-La plupart du temps
6-Toujours (Je comprends tout ce que m’explique le médecin)

7-e- Le médecin de l’UASS comprend ce que vous dites? 
1- Pas du tout, 
2-Presque jamais 
3-Parfois
4-Souvent
5-La plupart du temps
6-Toujours

Final : Merci beaucoup d’avoir répondu à toutes les questions.

